
Comprendre les bases de l’art de la gestion des conflits
professionnels

Comprendre les bases et entrevoir des solutions efficaces
Vous travaillez avec des enfants et adolescents ayant des troubles
neurodéveloppementaux ou dans une équipe pluridisciplinaire ? Cette formation
de 4 heures vous permettra de survoler les mécanismes d’un conflit et d’explorer
des pistes pour mieux les gérer.

En seulement une demi-journée, découvrez les clés essentielles pour anticiper
les tensions et initier un climat de collaboration durable.

Ce que vous apprendrez

● Comprendre les fondamentaux d’un conflit : ses origines, ses
déclencheurs, ses étapes,

● Adopter une communication plus constructive : poser les bases
d’échanges clairs et apaisants,

● Explorer des solutions adaptées : premières pistes pour gérer les
désaccords et éviter leur escalade,

● Favoriser un climat professionnel apaisé : les bases d’une
collaboration saine.

Pourquoi participer ?

● Idéal pour découvrir les bases : une initiation concise et utile,
● Outils immédiatement applicables : repartez avec des idées concrètes

à tester dès le lendemain,
● Un format court, mais enrichissant : une approche dynamique avec des

échanges pratiques.

Informations pratiques

● Date :
● Durée : 4 heures
● Lieu : Aigues Vertes - Route de Chèvres 29 - 1233 Bernex – salle Colline
● Tarif : 150 CHF / par personne

Samedi 14 Mars 2026



Votre formatrice
Caroline Wieland
Spécialiste en gestion des ressources humaines, thérapeute en psychologie
complémentaire, accréditée RME et ASCA, fondatrice d'Actualise et formatrice
diplômée FSEA. Découvrez son profil ici.

Inscrivez-vous dès maintenant – places limitées !

👉 Pour plus d’informations : Contactez-nous

https://www.teddys-school.com/formations/les-ateliers/biographie-de-caroline-wieland
https://www.teddys-school.com/formations/formulaire-inscription
https://example.com
https://www.teddys-school.com/contact



